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Kontrahierungszwang in der KFZ-

Versicherung – Ihre Rechte und Möglichkeiten 

Die Kfz-Haftpflichtversicherung ist in Deutschland eine Pflichtversicherung. Ohne eine 

gültige Versicherung darf kein Auto auf den Straßen bewegt werden. Doch was passiert, wenn 

Versicherer einen Antragsteller ablehnen möchten? Genau hier kommt der sogenannte 

Kontrahierungszwang in der Kfz-Versicherung ins Spiel. Dieses rechtliche Instrument 

schützt Verbraucher davor, komplett ohne Versicherungsschutz dazustehen. Der 

Kontrahierungszwang stellt sicher, dass wirklich jeder Fahrzeughalter – unabhängig von 

seiner Bonität oder einem möglichen Schufa-Eintrag – eine Kfz-Haftpflichtversicherung 

erhält. 

Im folgenden Ratgeber wird das Thema umfassend erklärt: von der rechtlichen Grundlage 

über die praktische Bedeutung bis hin zu Tipps, wie Betroffene vorgehen sollten. Dabei wird 

auch erläutert, welche Rolle Anbieter wie Sofort-eVB-Nummer.de spielen, wenn es um die 

schnelle Bereitstellung einer eVB-Nummer für die Zulassung geht. 

Was bedeutet Kontrahierungszwang? 

Unter Kontrahierungszwang versteht man die gesetzliche Pflicht eines Versicherers, mit 

einem Kunden einen Vertrag abzuschließen, auch wenn er dies normalerweise ablehnen 

würde. In Deutschland ist dies vor allem im Bereich der Kfz-Haftpflichtversicherung geregelt. 

Hintergrund ist, dass die Teilnahme am Straßenverkehr ohne Haftpflichtschutz nicht erlaubt 

ist. 

Das bedeutet: 

 Jeder Fahrzeughalter muss eine Kfz-Haftpflicht haben. 

 Versicherer dürfen grundsätzlich nicht frei entscheiden, ob sie jemanden ablehnen. 

 Auch bei schlechter Bonität, Schulden oder negativer Schufa besteht ein Anspruch. 

Der Kontrahierungszwang sorgt also für Gleichbehandlung und verhindert, dass Menschen 

ohne Versicherung bleiben. 

Rechtliche Grundlagen 

Die rechtliche Basis des Kontrahierungszwangs in der Kfz-Versicherung findet sich im 

Pflichtversicherungsgesetz (PflVG) sowie im Versicherungsvertragsgesetz (VVG). 

 Pflichtversicherungsgesetz (PflVG): Regelt, dass jedes Fahrzeug eine 

Haftpflichtversicherung haben muss. 

 Versicherungsvertragsgesetz (VVG): Beschreibt die Rechte und Pflichten von 

Versicherer und Versicherungsnehmer. 

Versicherer dürfen also niemandem die gesetzlich vorgeschriebene Mindestdeckung 

verweigern. Allerdings sind sie nicht verpflichtet, zusätzliche Leistungen wie Teilkasko oder 

Vollkasko anzubieten. 
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Warum ist der Kontrahierungszwang wichtig? 

Der Kontrahierungszwang ist ein zentraler Baustein des deutschen Versicherungswesens. 

Ohne ihn könnten bestimmte Personengruppen komplett ausgeschlossen werden. Besonders 

betroffen wären: 

 Menschen mit negativer Schufa 

 Personen in Privatinsolvenz 

 Fahrer mit einer schlechten Schadenstatistik 

 Versicherungsnehmer, die zuvor bereits gekündigt wurden 

Durch den Kontrahierungszwang wird verhindert, dass solche Personen keine Möglichkeit 

mehr haben, ihr Fahrzeug zu versichern. Damit wird die Mobilität und die gesellschaftliche 

Teilhabe gesichert. 

Unterschiede zwischen Haftpflicht und Kasko 

Wichtig ist, den Unterschied zu kennen: 

 Haftpflicht: Hier greift der Kontrahierungszwang. Jeder muss eine Police bekommen. 

 Teilkasko oder Vollkasko: Hier gilt kein Kontrahierungszwang. Versicherer dürfen 

Kunden ablehnen. 

Das bedeutet: Wer bereits negative Einträge hat, kann zwar eine Haftpflichtversicherung 

abschließen, muss aber unter Umständen auf Kasko-Schutz verzichten oder mit hohen 

Beiträgen rechnen. 

Praxisbeispiel: Abgelehnt wegen Schufa – was tun? 

Stellen wir uns vor, ein Autofahrer beantragt eine Kfz-Versicherung und wird aufgrund seiner 

schlechten Bonität abgelehnt. Dank des Kontrahierungszwangs hat er dennoch Anspruch auf 

eine Haftpflichtversicherung. In der Praxis läuft es so: 

1. Antrag beim Versicherer stellen. 

2. Bei Ablehnung schriftlich auf den Kontrahierungszwang hinweisen. 

3. Notfalls an den Verband der Versicherer wenden. 

Auf diese Weise ist garantiert, dass der Antragsteller am Ende eine Police erhält – wenn auch 

möglicherweise zu höheren Kosten. 

Rolle der eVB-Nummer 

Um ein Auto überhaupt zulassen zu können, benötigt man eine eVB-Nummer. Diese 

elektronische Versicherungsbestätigung wird von der Versicherung ausgegeben und an die 

Zulassungsstelle übermittelt. 

Auch hier ist der Kontrahierungszwang relevant: Selbst wenn die Bonität schlecht ist, muss 

eine Haftpflichtversicherung ausgestellt werden – und damit auch eine eVB-Nummer. 
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Anbieter wie Sofort-eVB-Nummer.de haben sich darauf spezialisiert, diesen Prozess 

besonders schnell und unkompliziert zu gestalten. 

Kontrahierungszwang in der Praxis: Chancen und 

Herausforderungen 

Obwohl der Kontrahierungszwang Betroffene schützt, bringt er auch gewisse 

Einschränkungen mit sich: 

Chancen: 

 Jeder erhält Versicherungsschutz. 

 Kein Ausschluss aus dem Straßenverkehr. 

 Gesellschaftliche Fairness. 

Herausforderungen: 

 Versicherer kalkulieren höhere Beiträge. 

 Teilkasko und Vollkasko oft nicht erhältlich. 

 Weniger Auswahl an Tarifen. 

Dennoch überwiegt der Vorteil: Niemand wird ausgeschlossen. 

Was tun, wenn die Versicherung trotzdem ablehnt? 

In seltenen Fällen versuchen Versicherer, sich um den Kontrahierungszwang herumzuwinden. 

Hier sollten Sie: 

1. Schriftlich auf Ihr Recht hinweisen. 

2. Hilfe bei der Verbraucherzentrale suchen. 

3. Den Fall an den Gesamtverband der Deutschen Versicherungswirtschaft (GDV) 

melden. 

Oft reicht schon der Hinweis auf den Kontrahierungszwang, damit der Versicherer einlenkt. 

Kontrahierungszwang und monatliche Zahlweise 

Viele Betroffene möchten ihre Versicherung monatlich zahlen, um die Kosten besser zu 

verteilen. Auch dies ist im Rahmen des Kontrahierungszwangs möglich, allerdings nicht 

zwingend vorgeschrieben. Versicherer dürfen auch auf jährliche Zahlung bestehen. Dennoch 

gibt es spezialisierte Anbieter, die flexible Raten anbieten – ein klarer Vorteil für Menschen 

mit geringem Einkommen oder Schulden. 

Bedeutung für Menschen mit Schufa-Eintrag 

Gerade Personen mit negativem Schufa-Eintrag profitieren vom Kontrahierungszwang. 

Ohne ihn würden viele keine Versicherung mehr finden. So bleibt gewährleistet, dass jeder 

Bürger seiner Pflicht zur Versicherung nachkommen kann – unabhängig von seiner 

finanziellen Situation. 

https://www.sofort-evb-nummer.de/


© Sofort-eVB-Nummer.de 

Zukunft des Kontrahierungszwangs 

Experten gehen davon aus, dass der Kontrahierungszwang auch in Zukunft eine wichtige 

Rolle spielen wird. Da Mobilität immer stärker an Bedeutung gewinnt, wäre es 

gesellschaftlich nicht vertretbar, Menschen ohne Versicherungsschutz auszuschließen. 

Gleichzeitig wird diskutiert, ob auch Kasko-Versicherungen in Zukunft einem ähnlichen 

Schutz unterliegen sollten. 

Fazit 

Der Kontrahierungszwang in der Kfz-Versicherung ist ein unverzichtbarer Bestandteil des 

deutschen Rechtssystems. Er stellt sicher, dass wirklich jeder Fahrzeughalter die gesetzlich 

vorgeschriebene Haftpflichtversicherung erhält – unabhängig von Schufa, Bonität oder 

Schulden. 

Gerade in Verbindung mit der eVB-Nummer ist der Kontrahierungszwang besonders 

wichtig: Ohne ihn wäre eine Fahrzeugzulassung für viele unmöglich. Anbieter wie Sofort-

eVB-Nummer.de machen es dabei besonders leicht, schnell und zuverlässig eine eVB-

Nummer zu erhalten. 

Wer eine KFZ Versicherung trotz Schufa sucht oder Schwierigkeiten hat, eine Police zu 

finden, sollte sich auf seine Rechte berufen und den Kontrahierungszwang nutzen. So bleibt 

die Mobilität gesichert – ein wichtiger Faktor für Arbeit, Alltag und persönliche Freiheit. 
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